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ERFOLG DURCH KONTINUIERLICHE INFORMATION

Durch individuelle Abbildung Ihrer Unternehmensstruktur und Organisationsabläufe können Sie

PARITYCRM optimal auf Ihre Anforderungen einstellen. Ob Sie Vertrieb, Support oder Service abbilden,

alle Unternehmensstrukturen greifen auf die gesammelten Daten eines Kunden zu. Somit haben alle

beteiligten Mitarbeiter zu jeder Zeit alle relevanten Informationen zur Verfügung. So kann jede

Entscheidung auf fundiertem Wissen aufbauen.

Durch die Integration des PARITYCRM in alle Bereiche der PARITYERP Lösung - Warenwirtschaft, Lager,

Rechnungswesen etc. - verfügen Sie zentral über alle Informationen Ihrer Unternehmensprozesse zu

einem Kunden. Steigern Sie Ihren Erfolg durch kontinuierlichen Ausbau Ihrer Kundenbindung, mit Hilfe

der fundierten Daten aus dem PARITYCRM. 

Selbstverständlich gelten auch für das PARITYCRM die gleichen Customizing Möglichkeiten wie für die

restlichen Module der PARITYERP Lösung. So können Sie Ihre speziellen Anforderungen bei vollem

Investitionsschutz in die Lösung einbringen. Die Releasefähigkeit bleibt auch beim PARITYCRM

gewährleistet.
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TRANSPARENZ DURCH INTEGRATION

Vollständige Integration ins PARITYERP

Vermeidung von Replikationsmechanismen

Umfassende Customizingmöglichkeiten

Online Synchronisation mit MS-Office

Telefonie Integration (CTI) über TAPI

Chronologische Archivierung aller Aktivitäten zu einem Kunden

Gliederung der Aktivitäten in Projekte / Vorgänge

Archivierung aller Korrespondenz-Formulare

Zugriff auf alle Informationen aus der PARITYERP

Individuelle Skalierbarkeit des PARITYCRM

PARITYCRM ist der Grundstein zur Organisation und Ausweitung Ihrer Kundenbeziehungen. Sie steigern

damit Ihre Produktivität und Ihren Geschäftserfolg. PARITYCRM unterstützt Sie bei der täglichen

Kunden- und Kontaktpflege. So hilft Ihnen das Programm, Ihre geschäftlichen Ziele leichter zu

erreichen und besser zu kontrollieren.
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ERFOLG MIT PARITYCRM

PARITYCRM ist einfach zu bedienen

übersichtlich 

für viele Bereiche geeignet - Vertrieb, Support, Service etc.

ein umfassendes Informationsmedium

PARITYCRM unterstützt den Anwender bei seiner täglichen Arbeit

die Kundenbindung zu verbessern

Aktivitäten leichter zu verwalten

bei der Entscheidungsfindung

bei der Bewertung von Kunden und Arbeitsabläufen
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